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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG
w zakresie tworzenia stron internetowych
Wersja obowigzujgca od dnia: 24 lipca 2025 .

Wystawca warunkéw:

VIKTAR LIUKEVICH

ul. Wynalazek 3F/628, 02-677 Warszawa
NIP: 5214058904

info@liukit.com

UWAGA / NOTE /| BHUMAHMUE:

Niniejszy dokument zawiera ttumaczenia na jezyk rosyjski i angielski. W przypadku rozbieznos$ci
wigzgca jest wersja polska.

This document includes translations into Russian and English. In case of discrepancies, the Polish
version shall prevail.

HacTodawwmin JOKYMEHT COQEePXXUT NepeBobl Ha aHIMNNCKNIA N PYCCKUIA SA3bIKN. B cniydae pacxoxaeHum
NPUOPUTET MMEET NOJNbCKas BEPCUA.

§1. Przedmiot ustug

1.

Niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug (,OWU”) okre$lajg zasady realizaciji ustug polegajacych na
projektowaniu, tworzeniu, wdrazaniu oraz rozbudowie i modyfikacji stron internetowych — zaréwno
nowych, jak i juz istniejgcych (,Ustuga”) przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego.

Ustuga ma charakter indywidualny i niestandardowy, a jej zakres ustalany jest kazdorazowo w drodze
korespondencji e-mail lub innego trwatego srodka porozumiewania sie na odlegtosc.

Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze zlecenie nie podlega klasyfikacji wedtug kategorii ogolnych (np.
sklep, strona wizytéwka), lecz jest definiowane indywidualnie.

Ze wzgledu na charakter Ustugi jako produktu cyfrowego dostosowanego do indywidualnych potrzeb
Zamawiajgcego, nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie konsumenta.

§2. Warunki realizacji

1.

Warunkiem rozpoczecia realizacji Ustugi jest dokonanie przez Zamawiajgcego 100% przedptaty na
podstawie wystawionej faktury VAT.

Ptatnos¢ stanowi jednoczesnie:

a. zawarcie umowy,

b. akceptacje OWU,

c. potwierdzenie zapoznania sie z zakresem i warunkami realizacji Ustugi.
Wykonawca przystepuje do realizacji dopiero po zaksiegowaniu ptatnosci.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do dostarczenia wszystkich niezbednych materiatéw i informacji w terminie
uzgodnionym z Wykonawcg. Opdznienia mogg skutkowaé wstrzymaniem prac i przesunieciem terminu
realizacji.
Wykonawca ma prawo odmowic¢ kontynuacji Ustugi lub jg zawiesi¢ w przypadku:

a. braku materiatéw lub dostepu po stronie Zamawiajgcego,

b. istotnej zmiany wymagan w trakcie realizaciji,

c. wystgpienia zdarzen losowych lub sity wyzszej (np. wojna, pandemia, awaria systemoéw, ataki

hakerskie).

W przypadku przerwania realizacji z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, wczesniej uiszczona pfatnosc
nie podlega zwrotowi, jezeli prace zostaty rozpoczete.

OWU sg udostepniane Zamawiajgcemu przed dokonaniem ptatnosci.
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§3.

1.

2.

Odpowiedzialnosé, reklamacje i gwarancja

Ustuga uznawana jest za wykonang i zaakceptowang z chwilg przekazania gotowej strony w uzgodnionej
formie (np. dostep do serwera, repozytorium, CMS lub plikow).

Zamawiajacy ma 5 dni roboczych na zgtoszenie btedéw technicznych. Po tym terminie brak zgtoszenia
traktowany jest jako petna akceptacja Ustugi bez zastrzezen.

Poprawki zgtoszone po uptywie tego terminu sg wykonywane odpfatnie, o ile nie wynikajg z btedéw po
stronie Wykonawcy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) tres¢ dostarczonych materiatéw (w tym naruszenie praw autorskich przez Zamawiajgcego),

b) zmiany w $rodowisku hostingowym, CMS, zewnetrznych bibliotekach,

c) ingerencje oso6b trzecich w kod lub serwis,

d) btedy wynikajgce z nieprzestrzegania zalecen technicznych Wykonawcy.

W przypadku sporu domniemywa sie, ze zakres Ustugi i sposob jej wykonania odpowiadajg ustaleniom
mailowym oraz fakturze.

Gwarancja na Ustuge (jesli udzielona) nie obejmuje zmian wprowadzanych przez osoby trzecie, aktualizacji
systemow, zmian infrastruktury klienta ani dziatain niezgodnych z zaleceniami technicznymi Wykonawcy.

. Prawa autorskie i materiaty dodatkowe

Z chwilg przekazania gotowej strony internetowej oraz po otrzymaniu petnej zaptaty wynagrodzenia,
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do strony w zakresie niezbednym do
jej samodzielnego uzytkowania i administrowania.

Przeniesienie praw obejmuje mozliwos¢ korzystania, modyfikowania i rozpowszechniania strony
internetowej bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

Przeniesienie praw nie obejmuje dodatkowych materiatdw powstatych w toku realizacji Ustugi, takich jak
pliki projektowe (np. Figma, PSD), zrodta kodu, komponenty graficzne, dokumentacja pomocnicza lub inne
zasoby techniczne — chyba ze strony postanowig inaczej na pismie.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do ponownego wykorzystania fragmentow kodu, rozwigzan
technicznych lub komponentéw w innych projektach, o ile strony nie uzgodnig inaczej na pismie.
Wykonawca ma prawo prezentowaé¢ wykonany projekt w swoim portfolio oraz materiatach promocyjnych
(np. strona internetowa, media spotecznosciowe), o ile strony nie uzgodnig inaczej na pismie.

Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za legalno$é materiatéw przekazanych Wykonawcy w toku
realizacji Ustugi, w tym grafik, tresci i zasobéw multimedialnych.

. Postanowienia dodatkowe

Wszelkie zmiany wykraczajgce poza pierwotnie uzgodniony zakres Ustugi sg realizowane odpfatnie wedtug
stawki godzinowej ustalonej indywidualnie.

W przypadku opdznien po stronie Zamawiajgcego (np. brak materiatéw, feedbacku, zatwierdzen), terminy
realizacji ulegajg odpowiedniemu przesunieciu bez konsekwencji dla Wykonawcy.

Wykonawca ma prawo samodzielnie dobraé narzedzia i technologie (np. WordPress, React, CMS), o ile nie
zostaty wskazane przez Zamawiajgcego w poczgtkowym zakresie.

. Jurysdykcja i prawo wilasciwe

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegoblnosci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikajgce z realizacji Ustugi bedg rozstrzygane przez sad witadciwy miejscowo dla
siedziby Wykonawcy.

W przypadku Zamawiajgcych z innych krajéw UE, strony zgodnie ustalajg, ze wiasciwym prawem jest
prawo polskie, a wtasciwym sgdem — sgd powszechny w Polsce.
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EN:

§1.

w

Subject of Services

These General Terms of Service ("GTS") define the rules for the provision of services consisting of
designing, creating, implementing, as well as expanding and modifying websites — both new and existing
ones ("Service") — by the Provider for the benefit of the Client.

Each Service is custom and non-standard. Its scope is agreed individually via email or other reliable remote
communication means.

The Client acknowledges that the order is not classified by general categories (e.g., shop, portfolio site) but
defined individually.

As the Service constitutes a personalized digital product, the Client is not entitled to withdraw from the
contract under consumer protection laws.

. Service Execution Terms

The condition for starting the Service is 100% advance payment based on a VAT invoice.
The payment simultaneously constitutes:
a) contract conclusion,
b) acceptance of the GTS,
c¢) confirmation of understanding the Service scope and terms.
The Provider starts work only after the payment is recorded.
The Client must deliver all required materials and information by the agreed deadline. Delays may cause a
work halt and deadline extension.
The Provider may refuse to continue or suspend the Service if:
a) materials or access from the Client are missing,
b) there is a significant change in requirements,
c) unforeseen circumstances arise (e.g., war, pandemics, system failures, cyberattacks).
If the work is interrupted for reasons beyond the Provider’s control, payments are non-refundable once
work has started.
The GTS are made available before the Client makes a payment.

. Liability, Complaints, and Warranty

The Service is considered delivered and accepted once the website is handed over in the agreed format
(e.g., server access, CMS, files).
The Client has 5 business days to report technical issues. Silence is treated as full acceptance.
Corrections submitted after this period are paid unless caused by Provider's fault.
The Provider is not liable for:

a) content provided by the Client (including copyright violations),

b) changes in hosting, CMS, third-party libraries,

c) third-party code alterations,

d) issues caused by ignoring technical guidelines.
In case of dispute, email correspondence and the invoice determine the agreed scope and execution
method.
The warranty (if provided) excludes issues caused by third-party modifications, system updates, client
infrastructure changes, or non-compliance with technical guidelines.

. Copyrights and Additional Materials

Upon final delivery and full payment, the Provider transfers to the Client the economic copyright to the
website, allowing independent use and administration.

The transfer includes rights to use, modify, and distribute the site without territorial or time restrictions.

The transfer excludes source files (e.g., Figma, PSD), raw code, graphical components, and documentation
unless otherwise agreed in writing.
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The Provider reserves the right to reuse code snippets, technical solutions, or components in other projects
unless otherwise agreed.

The Provider may showcase the completed project in their portfolio and promotional materials (e.g.,
website, social media), unless agreed otherwise in writing.

The Client is fully responsible for the legality of all materials provided (texts, graphics, multimedia).

. Additional Provisions

All changes beyond the initially agreed scope are billable based on an individual hourly rate.

Delays on the Client’s side (missing materials, feedback, approvals) will proportionally postpone deadlines
without penalties to the Provider.

The Provider may freely choose tools and technologies (e.g., WordPress, React, CMS) unless specified by
the Client at the start.

. Jurisdiction and Applicable Law

For matters not covered by these GTS, Polish law applies, especially the Civil Code.
Any disputes will be resolved by the court having jurisdiction over the Provider’s registered office.
For EU-based Clients, Polish law and courts shall apply, as mutually agreed by the parties.

. MpeameT ycnyr

HacTtosawue O6wme Ycnosusa OkasaHusa Yenyr (aanee - «OY») onpegensitot npasuia npegocTaBneHmns
yCnyr no NpoeKkTUPOBaHMWIO, CO34aHU0, BHEAPEHMWIO, a Takke paclumpeHmnio u moamdukaumm seb-cantoB —
KaK HOBBbIX, TaK U yXe cyLlecTByloLmx («Ycnyrar»), McnonHutenem aona 3akasduka.

Ycnyra umeet nHameBuayanbeHbIi U HeCTaHAaPTHbIM XapakTep. E€ 06bEM cornacoBbIBaeTCs B KaXaon
KOHKPETHOW CUTyauun Yepes aNEKTPOHHYH0 NOYTY Uinn ApYro HagéXHbln ANCTaHUMOHHbLIA KaHan CBA3W.
3akasuuk NpMHUMAET K CBEAEHUIO, YTO 3agaHue He KraccuduumpyeTcs no obwmm kateropmam (Hanpumep,
WHTEPHeT-MarasuH, canT-Bm3nTka), a opmMynmpyeTcs MHAMBUOyanbHoO.

YuuTbiBas, 4To Yenyra sensieTcs LnmdpoBbiM NPOAYKTOM, CO3AaHHbLIM MO KOHKPETHbIE HYXAbl 3akasvunka,
npaBo Ha OTKa3 OT A4OroBopa Mo 3aKOHY O 3aluuTe npas noTpebutenen He NpUMeHsAeTCS.

§2. YcnoBus BbINnonHeHus

1.
2.

w

Ycnosuem Hadana pabot asnsetca 100% npegonnaTa no BbICTaBNEHHOMY CHETY-haKType.
Onnarta o3Ha4yaeT OAHOBPEMEHHO:
a) 3aKryeHne 4oroeopa,
b) npunarne OY,
C) NoATBepXXAeHNE 03HAKOMIIEHMSI C OOBEMOM 1 yCroBUAMMK YCnyru.
VcnonHuTtene npucTynaeT K paboTe TONbKO nocre NocTynneHms onnarhbl.
3akaszumk 0ba3aH NnpegocTaBuTb BCe Heobxogumble MaTepuanbsl U HPOPMAaLMIO B YCTAaHOBIIEHHBIN CPOK.
3apepKka MOXET NOBIeYb NPUOCTAHOBKY Y MEPEHOC CPOKOB.
VcnonHuTtens BnpaBe NpMOCTaHOBUTL MMM OTKA3aTbCsl OT OKa3aHUs Ycnyru, ecrnu:
a) OTCYTCTBYHOT MaTepuvarnbl Uy JOCTYMbl CO CTOPOHbI 3akas4yuka,
b) B npouecce paboTbl U3MEHATCS KNoveBble TpeboBaHus,
C) nponcxogdat hopc-Maxopbl (BoHa, NnaHaemMusl, cOon CUCTEM, aTaku 1 np.).
B cnyyae npepbiBaHust paboTbl He NO BMHe VicnonHuTens, onnarta He BO3BpaLlaeTcs, ecnv paboTbl yxe
Havyanuce.
QY npepocTtaenstoTcs 3aka3vmky 4o onnathbl.
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§3. OTBeTCTBEHHOCTb, peKflaMmaumm U rapaHTusa

Ycnyra cuntaeTcs BbINOMTHEHHON M MPUHATON NpW Nepegadve roToBoro canta (goctyn, davnesl, CMS v np.).
Y 3akaszumka ectb 5 pabouunx gHew Anst yBEOOMITEHUS] O TEXHUYECKUX ownbkax. B oTcyTCcTBUE Takux —
cunTaeTcs, 4YTo Ycnyra npuHaTa 6e3 3amevaHui.
VMcnpaeneHnsa nocne 3Toro cpoka onfayvnBaroTcs OTAENbHO, €CNK TOMbKO OLnbKa He Ha CTOPOHe
WcnonHutens.
McnonHuTenb He HECET OTBETCTBEHHOCTY 3a:

a) cogepxkaHve nepegaHHbIX MaTepunanos (BKMOYas BO3MOXHbIE HApyLLUEHNST aBTOPCKUX Npas),

b) nsmeHeHus B xoctnHre, CMS, 6ubnumortekax,

C) BMeluaTenbCTBa TPETbUX NUL, B KOA,

d) owmnbku n3-3a HecobNAEHNST TEXHNYECKUX PEKOMEHOALNNA.

B cny4ae cnopa npegnonaraetcsi, 4To 06LEM 1 cNocod BbINOMHEHUS YCNyrM COOTBETCTBYIOT NEPENUCKE U
CUETY.

apaHTus (ecnu npeaycMOTpeHa) He NOKPLIBAET: MPaBKM CTOPOHHUMU NULAMU, OOGHOBMNEHUS CUCTEM,
WHPPaCTPYKTYPHbIE U3MEHEHNS Y KNWEHTa, AeACTBUS BONPEKN pekomeHdaumam VcnonHurtens.

§4. ABTOpCKME NpaBa U AONONMHUTENbHbIE MaTepuanbl

1.

C mMomeHTa nepefayv roToBoro canTa v nosiHow onnatbl MicnonHuTenb nepeaaéT MyLLECTBEHHbIE
aBTOpCKMe npaBa B 06bEMe, He0B6XOAMMOM AJ1s1 CAMOCTOSITENBHOIO UCMOMbL30BaHUS U
aaMUHUCTPUPOBAHUS.

Mepenava npas BKOYAET BO3MOXHOCTb MOAMMKaLMKN 1 pacnpocTpaHeHns 6e3 orpaHMyYeHnn no
TEPPUTOPUN U CPOKaM.

He nepepatotcs: ucxoaHuku (Figma, PSD), kog, rpacdmyeckne KOMNOHEHThbl, LOKYMEHTaLUs, eCrin UHOE He
COrnacoBaHO MUCbMEHHO.

McnonHuTenb coxpaHsieT NpaBo NOBTOPHOIO UCMOMb30BaHUSA hparMeHTOB KOAA, PELLUEHUI U KOMIMOHEHTOB,
€CNnN CTOPOHbI HE JOTOBOPUITUCH MHAYE.

VMcnonHuTenb Bnpaee pa3mellaTtb NPoekT B CBOEM NOPTEONMO U NPpOMO-MaTtepuanax, ecrm MHoe He
cornacoBaHo.

3akazumK HECET OTBETCTBEHHOCTb 3a 3aKOHHOCTb BCEX MepedaHHbIX MaTepuarnoB (TEKCTbI, rpacuka,
mMeaua).

§5. lononHuTenbHbIE NONOXeHUsA

1.

2.

3.

Bce nsmeHeHUsi cBepx nepBoHavaribHOro 0GbEMa OMnyavnBaroTCs AOMOMHUTENBHO MO COrflacoBaHHOM
cTaBke.

3adepXKKn co CTOPOHbI 3aKkasurka (OTCyTCTBME MaTepuanos, dnabaka, yTBep)KaeH i) aBToMaTU4Yecku
npoAneBatoT cpoku 6e3 nocneacTeuii ans McnonxHutensi.

WcnonHuutenb cam onpeaenser MHCTPYMEHTbI 1 TEXHOMNOIUK, eCIN OHM He yKa3aHbl 3aKa3umMKoM 3apaHee.

§6. OpucankuMa 1 npuMmeHMMoe npaBo

1.

2.

Bo Bcex HeyperynmpoBaHHbLIX BONpocax NPUMEHSIIOTCA HOPMbI MOSbCKOro 3aKOHOA4aTENbCTBA, B YACTHOCTH
paxgaHcKoro Kogekca.

Cropbl paccMaTpuyBaloTC CyA0M, COOTBETCTBYOLLMM MECTOHAaXOXAeHWIo VicnonHuTtens.

Ons knueHToB 13 EC NnpvMeHUMBbIM NpaBoM CTOPOHbI YCTaHABNUBAKT NOMbLCKOE NpaBo, a CyaoM —
NonbCKUKM cyA.
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